

兴宁市60周岁以上老人、中小学生、
残疾人、现役军人、驻兴部队
家属等群体免费乘坐客运
车辆实施方案
(征求意见稿)

    为进一步做好兴宁市60周岁以上老人、中小学生、残疾人、现役军人、驻兴部队家属等群体（简称“特定群体”）免费乘坐客运车辆工作，着力提高城乡客运便民利民服务水平，增强市民出行幸福感。结合实际，特制定本方案。
    一、基本情况
全市服务客运企业有5家，车辆共有371台（其中：公交车290辆，农村客运81辆），全市人口约120万。原我市出台了相关补助政策：
优惠对象：中小学生半价，特殊学校学生、现役军人、驻兴部队家属子女出行免费，每年给予益盛公交公司100万元补助。
未优惠对象：老人（60周岁以上）、残疾人。
全市人员情况：
1.中小学生：约14万人（现已5633人实施半价优惠）；
2.驻兴部队官兵及家属：已全部免费；
3.残疾人：约2万人；
4.老人（60周岁以上）：约20万人，(城区常住人口约12万人)。
    二、优惠区域
    本方案优惠区域是指兴宁市辖区范围。
    三、优惠人群
   （一）兴宁市户籍60 周岁以上（含60周岁，下同，计算到达年龄以身份证记载出生年月界定）老人，凭老年人免费卡免费乘坐兴宁公交车和农村客运车辆。
   （二）兴宁市在册登记就读的全日制中小学生，凭学生
免费卡免费乘坐兴宁公交车和农村客运车辆。
   （三）兴宁市户籍残疾人，凭残疾人免费卡免费乘坐兴宁公交车和农村客运车辆。
  （四）现役军人、驻兴部队家属。（现役军人按规定持官兵证乘车，驻兴部队家属凭驻兴部队家属免费卡）
四、免费卡办理及使用规定
免费卡采取记名IC卡方式办理，制卡工本费5元/张由免费人群自行承担；免费卡分为：老年人免费卡、学生免费卡、驻兴部队家属免费卡、残疾人免费卡四种卡。
持卡人只限于本人免费乘坐使用，非本人使用不予免费；故意将卡借给他人使用或帮别人刷卡的，发现1次停用半年，累计2次停用一年，累计3次以上予以注销，并视情节取消持卡人享受免费乘车资格。
遗失免费卡的,持卡人应在15日内向发卡机关挂失，未在规定时限内挂失，造成免费卡被他人使用盗刷的，发现1次停用半年，累计2次停用一年。任何单位和个人通过免费卡非法牟利，一经发现由公安机关及有关部门严肃处理。
1.老年人免费卡
卡面信息：姓名、相片、身份证号码、住址、电话、紧急联系人姓名及电话。
办卡要求：本人持身份证、户口簿及常住地居委会证明等原件办理。老年人卡须每年年审一次，年审时由本人携带身份证及户口簿到办理机构进行审验。
2.学生免费卡
卡面信息：姓名、相片、学校、届别、身份证号码、监护人姓名及电话。
办卡要求：监护人陪同下持教育部门证明、户口簿、监护人身份证等原件办理。
3.驻兴部队家属免费卡
卡面信息内容：姓名、相片、身份证号码、电话。
办卡要求：本人持部队证明、身份证原件等办理。
4.残疾人免费卡
卡面信息内容：姓名、相片、身份证号码、残疾证编号、住址、电话、紧急联系人姓名及电话。
办卡要求：监护人陪同下持兴宁市残疾审核部门证明、身份证、残疾证、监护人身份证等原件办理。
五、投入车辆和补贴办法
（一）预计投入公交车辆：290台，农村客运车辆：81台。
（二）补贴方法：根据实际运营费用，结合实际刷卡情况进行补助。
    六、实施单位职责
    1.市交通运输局：牵头制订特定群体免费乘坐客运车辆政府补贴资金实施细则。负责组织协调办理免费卡、监督管理特定人群免费乘坐兴宁市辖区内相关事宜，会同市财政局审核拨付补贴资金。
    2.市财政局：会同市交通运输局审核拨付补贴资金及后续监管工作，确保补贴资金安全准时到位。
    3.市民政局：负责老人死亡的火化名单统计和上报工作。
    4.市教育局：负责协调我市各中小学校，做好在册登记就读的全日制中小学人数统计、信息采集、审核及协助免费卡发放工作。
5.市住建局：负责完善城区停靠点基础设施规划。
    6.市残联：负责做好残疾人已办证人数统计工作，协助做好残疾人免费乘车的监督管理工作。
    7.市公安局：提供辖区内人口自然减员变动信息（包括户口所在地、姓名、身份证号等）统计和上报工作，会同相关职能部门打击通过免费乘车卡非法牟利的行为。
    8.各镇人民政府（街道办）：负责区域内常住老人的统计和上报工作，配合有关部门做好特定群体免费乘坐的相关工作。
    9.涉补运输企业：负责执行政府相关部门交办的政治任务，提供优质服务。负责各类免费卡制作等相关工作；做好刷卡计费系统后台的批量办卡受理、系统运维、故障受理报修、数据维护、报表归类等相关工作。
    七、监督检查
    市交通运输局、财政局共同对特定人群在辖区范围内免费乘坐客运车辆工作进行监督。同时对服务不到位的车辆适当扣除补贴资金，达到加强管理、更好服务市民群众的目的。
[bookmark: _GoBack]    八、拨付方式
    依据实际运营及会计财务审计情况按季度进行拨付。
    九、实施时间
    本案试行期为1年，自2020年9月1日起实施试行。试行期后根据实施的绩效评价情况，再行制定3-5年实施方案。此前制定的兴宁市特定群体免费乘坐客车规定与本方案不一致的，以本方案为准。
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